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協力貸出

物流サービス

業務支援

地域課題に対応したサービス創出
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利用者が求める本を自館で提供できない場合には、オーテピア高知図書館の所蔵を検索し
てください。所蔵があれば、配送料無料でお送りします。テーマを指定した「一括貸出」
も可能です。
ウェブ予約、FAX、E-mailでの申込みができます。ウェブでの申込みには、「利用カード
番号」「パスワード」が必要です。パスワードなどが分からないときは、支援協力担当ま
でご連絡ください。

■セット貸出
多文化サービス応援セットをはじめ、時事・社会問題、地域課題、趣味や娯楽などテー
マ・対象別の多様な図書セットを用意しています。テーマ別の企画展示、選書の参考、職
員の自己学習などに利用できます。

図書セットの一覧は、オーテピア高知図書館のウェブ・サイトで確認できます。
https://otepia.kochi.jp/library/persons01.cgi#service05

市町村立図書館・図書室等の活動を県立図書館がサポートします。
詳しくは、「高知県内図書館協力マニュアル」をご覧ください。
https://otepia.kochi.jp/library/persons01.cgi

■巡回訪問
担当職員が定期的に訪問相談を行っています。
図書館運営やサービスに関する相談、日常の業務でお困りのことなどがありましたら、遠
慮なく相談してください。電話やメールでの相談も随時お受けしています。

■協力レファレンス　
利用者からのレファレンス（調べもの）の依頼に自館で十分に対応できない場合には、オ
ーテピア高知図書館の各種資料やデータベース、インターネットなどを活用してお調べし
ます。

■研修
図書館職員のスキルアップに役立つように、各種研修を実施しています。その他、館内研
修の講師として県立図書館の職員を派遣する「どこでも」研修は、謝金や旅費が不要で
す。別途ご相談ください。
　　　　　　　　　　　図書館の基礎を「ちょこっと」学べる研修動画▶
　　　　　　　　　　　　　　　https://www.youtube.com/@otepia_lib

オーテピア高知図書館の本の取寄せ・返却や県内図書館等の相互貸借資料の配送には、物流
サービスが利用できます。
■発送日：当館の開館日は毎日
■到着日：原則、発送日の翌日 

図書館サービスに関するチラシ等など、県内の図書館等に物流サービスで送付できます。
配付を希望する部数を支援協力担当へお送りください。
＊県内図書館等へ相互貸借を依頼する「相互貸借システム」参加館同士であれば、システム
で借受依頼や依頼受付ができます。

それぞれの地域の課題やニーズに対応したサービスの創出・拡充に向けて、助言や提案、関
係機関等の紹介など、オーテピア高知図書館がこれまで蓄積してきたノウハウを生かして支
援します。

オーテピア高知図書館
◀オーテピアウェブ・サイト＞図書館・学校関係者の方へ

オーテピアウェブ・サイト＞高知県内公共図書館ブログ▶
https://kochi-toshokan-shien.hatenadiary.jp/
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